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1 Voraussetzungen 

1.1 Browser 

Um einen reibungslosen Einsatz der Browserlösung zu gewährleisten, empfehlen wir die jeweils aktuelle Version 

des eingesetzten Browsers zu installieren. 

 

 

 

Unterstützte Webbrowser (jeweils in der aktuellsten Version): 

- Microsoft Edge Chromium (Windows 10) 

- Chrome (Windows, Mac OSX, iOS, Android) 

- Safari (Mac OSX, iOS) 

1.2 Apps 

Für die Zwei-Faktoren-Authentifizierung benötigt es die App Authenticator. Es kann entweder die App von Google 

oder von Microsoft verwendet werden. Es werden aber auch weitere Authenticator-Apps unterstützt.  

 

Google Authenticator  Microsoft Authenticator 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Apps verfügbar unter: 

   

 

 

 

 
Hinweis:  

Sinn der Authenticator-App ist die Zwei-Faktor-Authentifizierung.  

Für jede Anmeldung der CMI Webclients wird im Authenticator App einen Code erstellt, welcher dann für den 

Abschluss der Anmeldung eingefügt werden muss. Ist die Authenticator App bereits auf Ihrem Device installiert, 

muss diese nicht erneut heruntergeladen werden.  
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2 Erste Anmeldung nach Umstellung 

Die erste Anmeldung nach der Umstellung auf das neue Login-Verfahren muss via Browser durchgeführt werden, 

damit das Konto in der Authenticator App neu eingerichtet werden kann. 

 

Webclient: https://mobile-cmi.gemeinde.ch/wohlen 

 

 

 

 

 

 

2.1 Konfiguration Zweitauthentifizierung 

2.1.1 Altes Konto aus App löschen 

Nach der Umstellung ist das bestehende Konto in der Authenticator-App nicht mehr gültig.  

Wir empfehlen das alte Konto aus der App zu löschen. Die Löschung des Kontos aus der Authenticator App kann 

wie folgt gemacht werden. 

 

Google Authenticator: 

 

Konto-Eintrag gedrückt halten  

bis nachfolgendes Bild (rechts) erscheint: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bleistift-Symbol wählen: 

 

  

Achtung: 

Die URL des Browser-Favoriten muss zwingend https://mobile-cmi.gemeinde.ch/(...) und nicht https://sts3-

cmi.gemeinde.ch/(...) lauten. Ansonsten schlägt die Anmeldung fehl.  
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Konto-Eintrag löschen und bestätigen: 

 

 

 

Microsoft Authenticator:

 

Klicken Sie das Konto an, so dass es  

die Detailansicht öffnet. Dort finden Sie das Symbol 

für die Kontoeinstellungen: 

 

 

In den Kontoeinstellungen können Sie das Konto 

entfernen: 
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2.1.2 Mit Authenticator-App neu verbinden 

Starten Sie die Anmeldung wie gewohnt: 

 

Wählen Sie das blaue Logo «CMI» und geben Sie 

den Benutzernamen und das Passwort 

ein.  

 

Sie erhalten den QR-Code für den Authenticator. 

Dieser QR-Code benötigen Sie in der Authenticator 

App (siehe nächster Punkt).  
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2.1.3 Einrichten Authenticator-APP 

Öffnen Sie die App „Authenticator“ 

Wählen Sie „Konto hinzufügen“  

(über das Plus-Zeichen). 

 

 

 

Hier scannen Sie nun den QR-Code aus dem 

Browser.  

 

 

 

 

 

Fügen Sie Ihr Konto hinzu. 

Tippen Sie auf «Anderes» 

 

 

 

Sobald der Authenticator den QR-Code erkannt hat, 

wird für Sie ein Konto angelegt. Das Konto generiert 

nun den Code für die Anmeldung. 

.  

 

Wechseln Sie wieder zum CMI Webclient. Für die Anmeldung geben Sie nun den Code der Authenticator-App unter 

«Zweiter Faktor» ein. 
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2.1.1 Konto Authenticator nicht mehr verfügbar 

Falls das Konto im Authenticator nicht mehr verfügbar ist, wenden Sie sich an die Verwaltung. Die Verwaltung wird 

für Sie die Konfiguration zurücksetzen.  
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3 Anmeldungen nach der ersten Konfiguration 

3.1 Anmeldung  

Wählen Sie folgenden Link: https://mobile-cmi.gemeinde.ch/wohlen 

 

Wählen Sie das blaue Logo «CMI» und geben Sie den Benutzernamen und das Passwort 

ein.  

 

 

 

 

Auf der nächsten Seite soll der Authenticator-Code eingefügt werden: 

 



Einrichten Zwei-Faktor-Authentifizierung Seite 10/14 

CMI Webclient  

 

3.1.1 Verbindung Authenticator 

Starten Sie die App „Authenticator“. Im „Authenticator-App“ werden Sie bei 

jeder Anmeldung einen neuen Code erhalten.  

 

Diesen Code müssen Sie dann in der Anmeldung einfügen: 
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4 Arbeiten mit CMI Sitzungen 

4.1 Online-Hilfe 

Nach der Anmeldung ist die online Hilfe via «drei Punkte» oben rechts zu finden: 

 

Anschliessend öffnet sich das Benutzerhandbuch, in welchem alle Module beschrieben sind. Die Beschreibung für 

die Sitzungsvorbereitung ist unter CMI Sitzungen zu finden. 
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4.2 CMI Sitzungen auf den Desktop verknüpfen (optional)  

Um CMI Sitzungen zu verknüpfen, kann wie folgt vorgegangen werden. 

4.2.1 iPhone 

 

- Safari öffnen 

- Einloggen 

- Auf «teilen»-Button tippen 

- Zum Home-Bildschirm hinzufügen 

- Bestätigen 

- Anschliessend ist auf dem Home-Bildschirm eine Verknüpfung vorhanden und die App kann gestartet werden 
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4.2.2 Android 

 

- Google-Chrome öffnen 

- Einloggen 

- Auf drei Punkte ganz oben Rechts tippen 

- «Install app» oder «App installieren» tippen 

- Bestätigen 

- Anschliessend ist auf dem Home-Bildschirm eine Verknüpfung vorhanden und die App kann gestartet werden 
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4.2.3 PC / Laptop 

- Microsoft Edge öffnen 

- Einloggen 

- Auf Symbol gemäss Bild klicken 

- Installieren 

- Anschliessend kann die App über das Windows-Startmenu geöffnet werden 

 

 


